
CARYA	–	Support	technique	du	logiciel

Vous	avez	une	très	bonne	connaissance	du	néerlandais	et	du	français	(la	connaissance	de	l'anglais	est	un	plus).

Vous	possédez	un	permis	de	conduire	de	catégorie	B.

Vous	avez	une	bonne	connaissance	du	soutien	de	Navision,	Microsoft	Dynamics	NAV,	incadea.dms	ou	d'autres
progiciels	ERP,	ou	vous	avez	un	grand	intérêt	pour	vous	y	plonger.

Vous	avez	une	attitude	positive,	un	bon	sens	de	l'humour,	et	vous	êtes	communicatif,	résistant	au	stress.

Vous	êtes	prêt	à	apprendre	et	à	grandir	et	vous	avez	un	intérêt	marqué	pour	le	secteur	automobile.

Vous	pouvez	travailler	aussi	bien	en	équipe	qu'en	autonomie.

Vous	avez	de	l'expérience	dans	l'accompagnement	des	clients,	de	préférence	dans	le	secteur	automobile.

Vous	êtes	proactif	et	avez	une	attitude	orientée	client	et	service	avec	beaucoup	d'initiative.

Vous	êtes	capable	de	définir	des	priorités	et	de	faire	la	distinction	entre	l'essentiel	et	l'accessoire.

Une	expérience	avec	Navision	ou	un	autre	système	ERP	est	certainement	un	plus.

Grande	capacité	à	résoudre	les	problèmes,	persévérance	et	résistance	au	stress.

Vous	avez	une	forte	personnalité	et	savez	atteindre	vos	objectifs	avec	l'équipe.

Méthode	de	travail	structurée	et	précise,	mais	aussi	pragmatique.

Capacité	à	réagir	de	manière	flexible	à	des	situations	inattendues,	confiant	et	décisif.

Esprit	d'équipe,	communication	ouverte.

Bonnes	compétences	en	communication	et	en	coaching,	avec	une	excellente	maîtrise	du	néerlandais	et	du	français,
tant	à	l'oral	qu'à	l'écrit.

Capable	de	transmettre	vos	connaissances	et	votre	expérience	aux	autres	par	le	biais	d'instructions	et	de	formations.

Vous	avez	un	intérêt	marqué	pour	les	nouvelles	technologies.

Vous	êtes	un	travailleur	autonome,	flexible,	bien	organisé,	créatif	et	ponctuel.

Vous	pouvez	gérer	plusieurs	dossiers	en	même	temps	et	travailler	avec	des	délais	est	un	défi	que	vous	aimez
relever.

Langues

Français	–	très	bon

Néerlandais	–	très	bon

En	tant	que	pionnier	dans	notre	entreprise,	vous	faites	partie	d'une	équipe	dynamique	où	la	satisfaction	des	clients,
l'ardeur	au	travail	et	la	fierté	du	métier	sont	primordiales.

Vous	rejoignez	une	entreprise	dynamique	et	en	pleine	croissance	avec	un	grand	sens	de	l'innovation.



Vous	travaillez	alternativement	à	domicile	ou	au	bureau	et	occasionnellement	chez	les	clients.

Pour	ce	poste,	vous	bénéficierez	d'un	salaire	compétitif,	complété	par	de	nombreux	avantages	extralégaux.

https://www.carya.eu

https://www.carya.eu/

